Tableau d'aide a la décision

Objectif : Pour vous aider a passer a I'action. Ce tableau est con¢u pour évaluer simplement la pertinence réelle d'un service ou d'un rituel
professionnel.

¢ Un outil clair pour repérer ce qui mérite d'étre allégé, ajusté ou renforcé... sans trahir 'essence de votre lieu.

A utiliser comme une grille de bon sens, pour préserver ce qui a de la valeur — et alléger le reste.

? Question a se poser () Réponse Piste d'action

Est-ce que ce service colte beaucoup
d'énergie ?

Apporte-t-il vraiment de la valeur au
client?

Est-ce que I'équipe le porte avec
enthousiasme ?
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